
東吳大學學生赴陸交換 研習心得分享報告

中華民國　114　年　7　月　6　日填

姓        名 黃楷鈜 學號 10153343 系級 企四 C

研習單位

名        稱

上海財經大學

期       間
自民國    114    年    2    月    21    日  至  民國    114    年    6    月  

27    日

地       點 中國大陸上海市楊浦區國定路 777 號 (上海財經大學)

1、 活動簡介

我會選擇來上海交換，是因為一位大學同學分享了他在這裡的交換經驗，讓我對這座城市產

生了好奇與嚮往。身為商學院的學生，我一直知道中國大陸在商業發展上的規模與速度都非

常驚人，因此希望能親自來看看這裡的真實樣貌。透過東吳大學的赴陸交換計畫，我有幸在

2025 年 2 月至 6 月期間，前往上海財經大學展開為期一學期的交換生活。這趟旅程對我而

言，不僅僅是課業上的學習，更是一段親身踏上這片土地、深入了解過去未曾接觸的風俗民

情，並體驗與台灣截然不同的社會氛圍與日常生活的經歷。同時，我也將藉此把握機會去各

地旅遊，探索中國的大好河山，拓展自己的眼界與人生視野。

2、 研習成果

在這次交換期間，我共選修了三門課程，分別是《社會網絡分析》、《電子商務》以及《網

絡營銷與創業》。其中，我認為收穫最大的是《社會網絡分析》這門課。課程內容結合統計

理論與現實案例，透過數學邏輯去理解社會結構中的互動與趨勢，並實際操作 Python 撰寫
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程式，進行網路資料的擷取與視覺化分析。這對我來說是一種全新的學習體驗，過去從未接

觸過程式語言的我，在課程中開始嘗試用程式工具理解資訊背後的邏輯。另外在《網絡營銷

與創業》中，我印象最深刻的是期末的創業計畫報告。我以自身在上海的觀察與幾位同學的

訪談得知，發現這裡相較於台灣，平價西式早餐的選擇較少，於是我提出了一份「在上海開

設平價西式早餐店」的創業企劃書，並應用過去所學的行銷工具如 SWOT 分析、商業模式

九宮格等，來構思營運與推廣策略。這份報告讓我第一次將課堂知識與外地的實際市場結

合，也讓我對創業流程有更具體的想像。此外，這段交換的學習經歷也改變了我對中國大陸

學生的既定印象。原本以為內地學生都非常「卷」、競爭激烈，但實際上我發現這裡學生的

風格和台灣差異不大。反倒是課堂上老師們的態度讓我特別感動，無論是課業上的疑問，或

是教務系統上的困難，老師們都非常熱心協助，讓我這位來自台灣的交換生感受到溫暖與尊

重。這段研習經歷也讓我更加確定未來要繼續攻讀研究所的想法，尤其是《社會網絡分析》

課所帶來的啟發，讓我對於行銷與數據分析結合的方向產生濃厚興趣，未來希望有機會在相

關領域的企業中實習或工作，累積更多實務經驗。

3、 心得

我覺得這裡的飲食文化真的讓我印象非常深刻。首先，上海的美食種類相當豐富，除了本幫

菜之外，小龍蝦、生煎包、酸菜魚等都非常對我的胃口。由於我本身就比較喜歡重口味的料

理，所以對這裡的食物接受度很高。再加上外賣文化十分普及，配送費也比台灣便宜許多，

因此大家日常叫美團外賣非常頻繁。打車方面也很有感，在台灣叫車相對昂貴，但在這裡不

僅便宜又方便，大大提升了日常移動的效率。支付方式更是我覺得改變最大的一部分，在大

2



陸基本上已經全面進入無現金時代，無論搭地鐵、購物、用餐，幾乎只需要手機掃碼即可完

成付款，讓我深刻體會到現代科技在生活中的全面滲透，也很喜歡這種出門不需要帶錢包的

便利感。此外，這裡的基礎建設普遍比台灣來得現代化，無論是交通、建築還是公共設施，

都讓我真實地感受到上海在城市發展上的快速與先進，也意識到兩岸在都市規劃與建設方面

的差距。

不過，這段旅程一開始也並非一帆風順。剛到上海的第二天，我就遇到了一個讓我措手不及

的問題。由於台胞證上的「鈜」字在大陸系統中無法正常辨識，導致我無法順利辦理銀行

卡，也沒辦法完成微信和支付寶的實名認證。在一個幾乎全面無現金化的環境裡，這對剛來

到陌生城市的我來說是一大打擊，也讓我一度感到焦慮與無助。旅行社推託責任、上海出入

境管理局表示無法處理、學校老師也沒有處理過類似情況，讓我當時真的萌生了放棄交換、

直接回台灣的念頭。但我知道這不是我想要的結局。於是我開始試著冷靜下來，自行查資

料、打電話聯絡廣東出入境管理局，主動說明情況。幸運的是，對方態度積極，承認了當初

的系統處理錯誤，並協助聯繫上海的相關單位。經過兩三週的等待與處理，我終於在上海成

功補辦了一張新的台胞證，才解決這場風波。

這段經歷雖然曲折，但也讓我學到很多。過去遇到困難時，我可能會依賴別人幫忙，但這次

我學會了如何在異地獨立思考、主動溝通與堅持到底。這次的經驗不僅提升了我的危機處理

能力，也讓我更有自信去面對各種未知的挑戰，更能勇敢地跳脫舒適圈、適應不同的環境。

除了上海本地生活外，我也安排了許多旅遊行程，讓這趟交換之旅更加豐富。我去了四川的

成都、都江堰、黃龍與九寨溝，九寨溝的湖水與山景美得令人震撼，而在大雪紛飛的峨嵋山
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爬上金頂更是一段難忘的挑戰。此外，我也到南京參觀南京博物院、國父孫中山的墓碑、梧

桐大道與南京大屠殺紀念館，體會歷史的重量與警示。江南水鄉的蘇州也是我此行的足跡之

一，除了感受江南風情外，也特別走訪了我的母校——蘇州大學（東吳大學的前身），有一

種回到歷史根源的感動。值得一提的是，我還完成了人生第一次的獨旅——青島之行。從規

劃行程、訂票到住宿全都是自己處理，參觀了青島啤酒博物館、棧橋、天主教大教堂與小麥

島等，親身感受北方海岸與南方風情的不同，這趟獨旅讓我收穫滿滿。

在人際方面，我也有許多收穫。一開始認識了許多來自台灣不同大學的交換生，大家互相照

應、一起探索陌生城市，讓我在適應期感到比較安心。而我最感謝的是我的室友，一位來自

江西在澳門念書的交換生。他帶我們體驗了湯泉文化、Livehouse 音樂現場，並陪我一起吃

遍各種地道美食；更重要的是，當我遇到生活上的困難，他總是義不容辭地協助處理，讓我

在異地也感受到溫暖與歸屬感。我也下定決心未來若他來台灣旅遊，我一定會好好招待他。

回首看這段交換的日子，我想對當初鼓起勇氣申請交換的自己說聲謝謝。雖然過程中有不少

困難與迷惘，也曾經覺得花了很多錢，但這一切真的很值得。這段經驗讓我在未來的求職面

試、人生挑戰中有更多故事與實力可以展現，也培養了面對未知的勇氣與彈性。也許交換學

生的經歷在履歷表上不一定是最強的加分項，但它無疑是我人生中最真實、最無價、也最刻

骨銘心的一段旅程。如果再來一次，我會更謹慎地處理台胞證問題，也會少花一些冤枉錢，

但我更清楚地明白，旅行中本來就會有意外，而正是這些意外讓這段旅程變得精彩，也才足

以讓我真正成長茁壯。

4、 照片實錄
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照片 說明

圖 1：這是我要準備結束這趟交換旅程，回台灣前幾天

拍的。當時我站在財大國定路校門口，內心百感交集，

從剛來時的不熟悉，到現在對這地方產生感情，一轉眼

幾個月就過去了。這張照片就像是一個句點，也像是跟

自己說：「我真的完成了這段旅程，而且比想像中走得

更遠。」
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圖 2：這是我和我的室友們在財大的商學院門口拍的合

照，我們平常會一起吃飯、聊天，也一起到大陸各地旅

遊。從初次見面的陌生，到後來能無話不談，這段一起

生活的日子讓我覺得遠在他鄉也能擁有歸屬感。他們陪

我走過很多交換生活中難忘的時光，真的很幸運能遇到

這群朋友。

圖 3：這張是在大雪紛飛的那天，我攀登上峨嵋山金頂

時拍下的。整段上山的過程又冷又滑，走得很辛苦，但

當我真的站上金頂的那一刻，有種說不出的踏實和成就

感。有人說：「攀登上峨嵋山金頂，象徵著修行者不畏

艱難、堅守信念的覺悟。」這句話當下深深打動我，也

讓我相信，既然連這麼高的山我都能爬上來，未來再遇

到任何困難，我也會相信自己一定可以克服過去。
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圖 4：這張是在蘇州大學的舊門口拍的個人照，當時是

我特地從上海前往蘇州探訪，想親眼看看東吳大學的前

身——蘇州大學。當我站在這扇門前，心裡有種「身為

東吳人我很驕傲」的感動，身在異地卻遇見了自己的母

校歷史，讓我覺得那一刻的自己，與整段求學過程產生

了新的連結。

圖 5：這是我在九寨溝拍下的一張風景照。當時站在那

片湖水前，我真的有種說不出來的震撼感——這樣的風

景，是我在台灣從來沒見過的。不管是湖水的顏色、山

的形狀，還是整個環境的寧靜與壯麗，都讓我覺得此生

有機會能夠親眼見到這一切非常幸運。
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圖 6：這是我在青島獨旅時拍的沙子口海景，是我第一

次一個人規劃行程、訂機票和住宿，也是我第一次獨自

出發去一個完全陌生的地方。站在這片海口前，看著北

方海岸線的風景，有種「我真的做到了」的感覺。這趟

獨旅讓我變得更獨立成熟，也真正體會到一個人旅行的

自由與收穫，不虛此行。

圖 7：這是我晚上走訪上海城隍廟商圈時拍的，燈光、

建築與人潮交錯在一起，有一種古色古香又融合現代都

市節奏的獨特氛圍。我很喜歡這種城市的混合感——既

保留了歷史的樣貌，又不失現代的生活機能。這也是我

在上海生活中，最有感的一種文化體驗。
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圖 8：這是我在南京旅遊時，特地安排參觀南京大屠殺

紀念館的一張照片。走進紀念館的那一刻，心情其實是

沉重的，我認為那些曾經受難的人，不分族群與地區，

都是我們共同的祖先。我們應該深刻反思歷史留下的傷

痕，也更珍惜現在得來不易的和平。我也在這裡真切地

感受到，歷史從來不只是書本上的內容，而是真實存在

的重量。

圖 9：這張是我剛來上海沒多久時，和一群來自台灣的

交換同學們一起去南京路步行街時拍的。我們那時才剛

互相認識，但很快就變熟，也會一起相約吃飯、出遊、

分享生活上的大小事。那天走在熱鬧的南京路上，大家

聊著對上海的第一印象，邊走邊拍照，留下了很多珍貴

的回憶。
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圖 10：這張是在上海外灘拍的個人照，是我還在台灣

的時候就一直很想來拍的一個地標。親眼看到陸家嘴的

摩天大樓群、黃浦江的景色，那種震撼感比照片裡的還

強烈。站在這裡，我不只感受到上海的先進與繁華，也

有一種「真的來到了自己曾經想來的地方」的滿足感，

對我來說是這趟旅程中很有意義的一個瞬間。

5、 檢討及建議

這趟交換旅程雖然充實精彩，但也有許多地方是在過程中才慢慢摸索學會的，因此希望藉

由自己的經驗，給未來有意前往上海財經大學交換的學弟妹一些實用建議。

首先最重要的是台胞證的問題，一定要確認證件上的名字簡體字與自己手機系統輸入的簡體

字是否一致，尤其是名字中有生僻字的同學，務必特別小心，否則將可能影響實名認證、銀

行開戶與行動支付的申請。再來，建議大家入學前先下載好「上財微門戶」這款校園 APP，

學校的課表查詢、住宿水電繳費、退宿申請等日常行政操作都需要透過這個平台完成。

在生活軟體方面，我實際使用過覺得好用的包括：微信、支付寶、Wecom（企業微信）、滴

滴出行、美團外賣、大眾點評、高德地圖、百度網盤、攜程旅行、上海地鐵通等，VPN 則

推薦使用「快連」，連線穩定不卡頓。行前建議可提早一至兩天抵達上海，入住財大附近的

旅館，提前熟悉校園與周邊環境。報到流程部分，建議直接打車到上海財經大學地鐵站 1 號

口，走地下通道可直達 27 號樓研究生宿舍，建議先跟宿舍阿姨報到放行李，再去辦理學生
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證流程會比較省時省力。至於行李方面，寢具與生活用品完全不需要從台灣帶來，可直接在

報到當天透過美團下單，送到 20 號樓的外賣櫃自取即可，省時又方便。

最後在心態上，我建議大家不用太緊張，這裡的老師與同學都非常友善，雖然講話方式可能

比較直接，但不代表沒有禮貌。交換期間最重要的是要勇敢走出舒適圈，嘗試從未做過的事

情，就像我這次獨自規劃並完成人生第一次的獨旅，那段經驗成為我成長最快、也最難忘的

回憶。希望未來的你，也能讓這段交換經歷成為人生中全新的開始。

6、 其他

這趟來到上海的交換旅程，是我大學四年中最難忘也最有價值的一段經歷。無論是課堂上

的學習、生活中的挑戰，還是旅途中遇見的人與風景，都讓我成長許多，也更加認識自

己。過程中雖然曾有挫折與迷惘，但我仍慶幸當初勇敢踏出了這一步，才有機會體驗這麼

豐富多彩的生活。我一直記得那天在大雪紛飛中，一步一步攀登上峨嵋山金頂的時刻。那

種靠自己走到高處、撐過艱難的感覺，至今仍深深烙印在我心中。我相信，既然連峨嵋山

我都能爬上去了，未來也不會有什麼困難能夠難倒我。這段交換的回憶，將會是我人生中

最真實、最堅定、也最值得珍藏的一頁。

註：請於當年度規定時間內繳交 2,500 字以上「成果報告」，表格如不敷使用，請自行延展。

                   國際與兩岸學術交流事務處
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